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Pendahuluan

Kriteria Keterangan
Metode wawancara Wawancara melalui telepon
Metode sampling Simple randonsampling
Jumlah sampel 2000 Responden
Margin of Error 2.19%
Kriteria responden Min. 17 tahun atau sudah memenuhi syarat pemilih
Quality control 20% dari total sampel
Wilayah survei Nasional (PSU: kelurahan/desa)

Periode survei 6—12 Juli 2020



Metode Survel

A Berkaitan dengan situasi pandemi Covid-19, kegiatan survei saat ini dilakukan melalui wawancara
telepon.

A Sampel sebanyak 2.000 responden dipilih secara acak dari kumpulan sampel acak survei tatap
muka langsung yang pernah dilakukan oleh Charta Politika Indonesia pada rentang dua tahun
terakhir hingga Februari 2020.

A Sebanyak 195.638 responden terdistribusi secara acak dalam rentang 2 tahun terakhir, terdapat
sekitar 75% memiliki nomor telepon.

A Jumlah sampel yang dipilih secara acak untuk ditelepon adalah sebanyak 7.500 data, dan yang
berhasil diwawancara adalah sebanyak 2.000 responden.

A Menggunakan asumsi simple random sampling, jumlah responden 2.000 memiliki toleransi
kesalahan (marginof error— MoE) sebesar +2,19% pada tingkat kepercayaan (levelof confidencé
95%.
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Metode Survel

A Laporan survei kali ini juga menyajikan beberapa data hasil survei menggunakan telepon yang
dilakukan Charta Politika Indonesia pada periode 1 — 8 Mei 2020 dan 6 — 13 Juni 2020, masing-
masing menggunakan 2.000 responden dengan metode simplerandomsampling(MoE +2,19%)
pada tingkat kepercayaan 95%, untuk melihat dinamika perubahan persepsi publik selama masa
pandemi Covid-19.

A Survei yang dilakukan Charta Politika Indonesia secara tatap muka langsung pada 20 — 27
Februari 2020, yang menggunakan 1.200 responden dengan metode multistage random
sampling (MoE +2,83%) pada tingkat kepercayaan 95%, juga disertakan sebagai bahan
perbandingan persepsi publik sebelum terjadinya pandemi Covid-19.
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Profil Responden
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Profil Responden

- B S T

Laki — Laki 0.0 Islam

2 Perempuan 50.0 2 Protestan 69

1 17-20tahun 9.0 R B 03
5 Lainnya 1.1

2 21 - 35 tahun 46.8

3 36 - 50 tahun 30.2
1 Jawa 43.2

4 50 tahun lebih 14.1
2 Sunda 16.3
3 Melayu 5.4
4 Betawi 4.5
5 Batak 3.5
6 Madura 2.3
7 Bugis 1.5
8 Minangkabau 1.4
9 Lainnya 22.2
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Kinerja Pemerintahan




Kinerja Pemerintahan Pusat

Bagaimana penilaian Bapak/Ibu/Saudara terhadap kinerja pemerintahan Joko Widodo dan KH. M
Amin, apakah sangat puas, cukup puas, kurang puas, atau tidak puas sama sekali?

100 —67.2 —— 30.1 -
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29.2
25
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0 I 4
Sangat puas Cukup puas Kurang puas Tidak puas sama sekali TT/TJ

Responden yang menyatakan puas terhadap kinerja pemerintahan pusat sebanyak 67.2%, sementara yang menyatakan
tidak puas sebanyak 30.1%.
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Trend:
Pilihanternadapkepuasan kinerja pemerintah

70.7
— P 67.2
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Dilihat dari segi trend, tingkat kepuasan terhadap kinerja pemerintah cenderung meningkat. Tingkat kepuasan terendah
terjadi pada saat bulan Mei.
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Kondisi Politik di Indonesia

Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara melihat keadaan politik nasional saat ini?
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Penilaian terhadap kondisi politik saat ini di bawah angka kepuasan publik terhadap kinerja pemerintah secara umum
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Trend:
Kondisi Politik di Indonesia

- .
ARTA POLITIKA
D EMSSd A

Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara melihat keadaan politik nasional saatJai?abanSangatBaik+ Baik
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Trend penilaian kondisi politik cenderung stagnan, baik pada kondisi pra ataupun masa pandemi Covid-19.
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Kondisi Penegakan Hukum di Indonesia

Bagaimana Bapak/lIbu/Saudara melihat keadaan penegakan hukum seasi@nal saatni?
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Penilaian kondisi hukum berada di bawah kepuasan publik terhadap kinerja pemerintah secara umum ataupun penilaian
terhadap kondisi politik.
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Trend:
Kondisi Penegakan Hukum di Indonesia

Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara melihat keadaan penegakan hukum secara nasional 3@&virabanSangatBaik+
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Dari segi trend, penilaian terhadap kondisi penegakan hukum cenderung mengalami penurunan.
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Optimismekondisiekonomi

Apakah Bapak/Ibu/Saudara optimis atau tidak optimis akan kondisi ekonomi Indonesia 1 tahun kedepan?

TT/TJ
22.8%
Optimis
49.0%
Tidak optimis
28.3%

Lebih banyak (49.0%) yang menyatakan optimis terhadap kondisi ekonomi Indonesia 1 tahun ke depan dibandingkan
dengan yang tidak optimis (28.3%).
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Ve
) Trend:

ARTA POLITIKA

B/ Optimismekondisiekonomi

Apakah Bapak/Ibu/Saudara optimis atau tidak optimis akan kondisi ekonomi Indonesia 1 tahun kedepan?

67.7
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Dilihat dari sisi trend, optimisme responden cenderung meningkat dibandingkan dengan kondisi terburuk pada bulan Mei
walaupun masih jauh dari angka optimisme sebelum pandemi Covid-19.
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Kabinet Indonesia Maju dan Wacana Reshuffle

Apakah Bapak/Ibu/Saudara puas atau tidak puas Apakah Bapak/lbu/Saudara setuju atau tidak setuju
terhadap kinerja mentefimenterikabinet Indonesia terhadap wacana restitle mentertmenterikabinet
Maju 201920247 Indonesia Maju 20120247
100
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0
Puas Tidak puas TT/TJ

Penilaian kinerja menteri-menteri Kabinet Indonesia Maju jauh berada di bawah tingkat kepuasan terhadap kinerja
pemerintahan secara umum. Berkaitan dengan wacana reshufflekabinet, mayoritas responden menyatakan setuju.

SURVEI NASIONAL | PERIODE JULI 2020 16



Menteri berkinerjaterbaik
(terbuka)

Sebutkan satu nama Menteri Kabinet Indonesia Kerja yang Bapak/Ibu nilai memiliki kinerja terbaik?

Prabowo Subianto (Menhan)
Sri Mulyani Indrawati (Menkeu)
Erick Tohir (Menteri BUMN)
Mahfud MD (Menko Polhukam)

12.8
115

4.2

Basuki Hadimuljono (Menteri PUPR
Tito Karnavian ( Mendagri) 2.6
Juliari Batubara (Mensos) 2.2
Nadiem Makarim (Mendikbud) 2.0

Susi Pudjiastuti (eks. Menteri KKP
Retno Marsudi (Menlu)
Airlangga Hartarto (Menko Perekonomian
Pramono Anung (Sekretaris Kabinet
Lainnya
TT/TJ

1.7
1.5
1.2

44.4

0 10 20 30 40 50

Kebanyakan nama-nama yang muncul adalah nama-nama yang memiliki tingkat pengenalan (awarenessyang tinggi atau
pos kementeriannya mendapatkan sorotan media di saat situasi pandemi Covid-19.

SURVEI NASIONAL | PERIODE JULI 2020 17



Trend:
Kepercayaan padaembagalinggi Negara

Menurut pendapat Bapak/Ibu/Saudara diantara lembaga tinggi negara di bawahpakahBapak{Ibw/ Saudarasangatpercaya cukuppercaya tidak
percaya atau tidak percayasamasekal? [Jawabansangatpercaya+ cukuppercayd

TNI s 87.8
Presiden il 83.2

Polri e 72.2
KPK e 71.8
MPR s 62.0

Kejaksaan Agung Shds 616
DPR :'“" 61.0
DPD akien 60.5

Mahkamah Kontistusi b 60.0
Mahkamah Agung b 50,4
0 o5 50 75 100

Mei = Jun m Jul

Kepercayaan masyarakat terhadap TNI, Presiden dan DPD terlihat meningkat dibandingkan pada bulan Mei dan Juni,
sementara pada Polri, KPK,Kejaksaan Agung,Mahkamah Konstitusi dan Mahkamah Agung mengalami penurunan
dibandingkan pada bulan Juni.
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Temuanl

Kepuasan terhadap kinerja pemerintah pusat di bawah Joko Widodo dan KH. Ma'ruf Amin
terlihat meningkat jika dibandingkan dengan kepuasan pada kinerja pemerintah pusat di bulan
Mei dan Juni.

Penilaian responden terhadap kondisi politik cenderung stagnan, baik pada masa pra ataupun
masa pandemi Covid-19. Sementara penilaian terhadap kondisi hukum cenderung mengalami
penurunan.

Optimisme terhadap kondisi ekonomi cenderung meningkat pada masa 3 bulan pandemi Covid-
19, meskipun masih jauh dari optimisme sebelum terjadinya pandemi.

Kepuasan kinerja terhadap pemerintah pusat tidak berbanding lurus dengan kepuasan terhadap
kinerja kabinet, dimana tingkat kepuasan berada di bawah 50 persen. Mayoritas responden juga
menyatakan setuju dilakukannya reshuffle kabinet.

Kepercayaan responden terhadap lembaga tinggi negara cukup baik, meskipun pada lembaga-
lembaga hukum terlihat sedikit penurunan tingkat kepercayaan dibandingkan dengan bulan Juni.
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Penanganan COVID-19




Keterbukaanpemerintahterkait Covid19

Apakah sejauh ini Pemerintah Pusat terbuka terhadap keadaan sesungguhnya tentang keadad® @owdnegara kita? Apakah
sangat terbuka, cukup terbuka, kurang terbuka, atau tidak terbuka sama sekali?

100
—— 65.3 31.9—
75
53.5
50
27.2
25
11.8
4.7 28
0
Sangat terbuka Cukup terbuka Kurang terbuka  Tidak terbuka sama TT/TJ
sekali

Sebanyak 65.3% responden menyatakan pemerintah terbuka tentang keadaan Covid-19. Dan masih ada 31.9% responden
yang menyatakan tidak terbuka tentang keadaan Covid-19.
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Tingkatkepercayaardata COVIEL9 dari Pemerintah

Seberapa percayakah Bapak/lbu/Saudara dengan data yang dirilis oleh pemerintah terkait kasus pandei¥i didwidbonesia?
Apakah sangat percaya, cukup percaya, kurang percaya, atau tidak percaya sama sekali?

100

75

50

25

— 56.1 —— 40.9 —
47.2
36.0
8.9
4.9 3.0
Sangat percaya Cukup percaya Kurang percaya  Tidak percaya sama TT/TJ
sekali

Sebanyak 56.1% responden menyatakan percaya dengan data yang dirilis oleh pemerintah terkait Covid-19, dan sebanyak
40.9% lainnya menyatakan tidak percaya.
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Pilihanternadapkepercayaardata COVIEL9 dari Pemerintah
berdasarkangenderdanusia

Seberapa percayakah Bapak/lbu/Saudara dengan data yang dirilis oleh pemerintah terkait kasus pandeib8i diduidbnesia? Apak sangat percaya, cukup
percaya, kurang percaya, atau tidak percaya sama sekali?

Sangat Cukup percaya Kurang Tidak percaya TT/T) Total
Kategori Base Line percaya percaya sama sekali
8.9 47.2 36.0 4.9 3.0 100.0
GENDER
Laki-laki 50.0 8.2 45.5 36.0 6.2 4.1 100.0
Perempuan 50.0 9.5 48.8 36.1 3.6 2.0 100.0
USIA
17 — 20 tahun 9.0 8.1 41.9 44.9 4.4 0.7 100.0
21 - 35 tahun 46.8 7.6 43.4 39.9 6.4 2.7 100.0
36 — 50 tahun 30.2 9.9 52.2 311 3.9 2.9 100.0
50 tahun lebih 14.1 11.3 52.1 28.2 2.3 6.1 100.0

Data Covid-19 yang dirilis oleh pemerintah cenderung lebih dipercaya di kalangan perempuan. Sementara dari segi usia,
responden dengan usia semakin tua memiliki kecenderungan semakin percaya pada data yang dirilis oleh pemerintah.
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Pilihanterhadapkepercayaardata COVIEL9 dari Pemerintah
berdasarkanpendidikan

Seberapa percayakah Bapak/lbu/Saudara dengan data yang dirilis oleh pemerintah terkait kasus pandeib8i diduidbnesia? Apak sangat percaya, cukup
percaya, kurang percaya, atau tidak percaya sama sekali?

Sangat percaya|Cukup percaya Kurang Tidak percaya TT/T) Total
Kategori Base Line percaya sama sekali
8.9 47.2 36.0 4.9 3.0 100.0
PENDIDIKAN

Tidak pernah sekolah 1.1 12.5 37.5 37.5 0.0 12.5 100.0
Tidak tamat SD 1.2 5.6 38.9 333 22.2 0.0 100.0
Tamat SD 9.1 15.2 58.0 23.9 0.7 2.2 100.0
Tidak tamat SLTP 1.1 5.9 47.1 41.2 5.9 0.0 100.0
Tamat SLTP 13.7 14.0 52.7 26.6 3.9 2.9 100.0
Tidak tamat SLTA 4.6 10.0 51.4 35.7 0.0 2.9 100.0
Tamat SLTA 44.2 8.5 44.7 36.9 6.9 3.0 100.0
;':;gkl/t;r;:thprsggh‘;r::;a 5.2 6.3 36.7 57.0 0.0 0.0 100.0
Tamat D3/diploma 3.4 2.0 39.2 52.9 2.0 3.9 100.0
Tamat S1 atau lebih tinggi 14.0 4.2 49.5 39.6 5.7 0.9 100.0
TT/T) 2.3 2.9 40.0 28.6 2.9 25.7 100.0

Responden dengan tingkat pendidikan tamat SD tercatat cenderung mempercayai data Covid-19 dari pemerintah. Di sisi
lain, segmen dengan angka ketidak percayaan paling tinggi adalah responden dengan tingkat pendidikan tidak tamat
perguruan tinggi/masih mahasiswa.
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PenanganampandemiCovid19 berdasarkansaranparaahli

Apakah menurut Bapak/Ibu/Saudara apakah penanganan pandemi-@6wdIindonesia sudah berdasarkan saran atau
tidak berdasarkan saran para ahli?

100
75
56.2
50
32.3
25
11.4
0
Sudah mengikuti berdasarkan saranTidak mengikuti berdasarkan saran TT/TJ
para ahli para ahli

Lebih banyak responden menilai penanganan pandemi Covid-19 di Indonesia sudah sesuai mengikuti saran para ahli
(56.2%) walaupun masih terdapat 32.3% responden yang menyatakan penanganan pandemi tidak mengikuti berdasarkan
saran para ahli.
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Perkiraanjangkawaktu pandemiCOVIB19

Menurut pendapat Bapak/Ibu/Saudara dalam jangka waktu berapa lama pandemi-Co&wnl akan berakhir?

100
75
60.4
50
28.4
25
7.2 39
0
< 1 tahun 1 - 2 tahun 2 -5 tahun yang akan TT/TJ
datang

Mayoritas responden menilai secara optimis bahwa pandemi Covid-19 akan berakhir dalam jangka waktu kurang dari 1
tahun. Optimisme ini akan menjadi tantangan bagi pemerintah mengingat belum adanya kepastian terkait kapan vaksin
ditemukan.
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ARTA POLITIKA KinerjaPemerintahPusal Provinsi Kab/Kota
dalammenanganipandemiCovid19

Menurut Bapak/lbu/Saudara, bagaimana penanganan Pemerintah PlRaivinsi KabupaterKota menangani masalah Covid
19 ini? Apakah sangat puasjkuppuas, tidak puas, atau sangat tidak puas?

100

75

63.6

19 13 1.4 24 39 40
E———
Sangat puas Cukup puas Tidak puas Sangat tidak puas TT/TJ

Pusat m Provinsi m Kab/Kota

Pemerintah Provinsi mendapatkan penilaian kepuasan paling rendah dibandingkan dengan pemerintah Kabupaten/Kota
dan pemerintah Pusat dalam penanganan pandemi Covid-19.
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Kementeriad LembagalinggiNegara palingktif
di masapandemiCovid19 (Terbuka)

Menurut pendapat Bapak/Ibu/Saudak@ementerian atau lembaga tinggi negamaanakahyangpaling aktif/berperan besar bagi
masyarakat dalam masa pandemi Ceotf@l saat ini?

Kementerian Kesehatan 33.1
Badan Nasional Penanggulangan Bencana (BNPB) / Gugus Tugas 21.8
Kementerian Sosial 17.2
TNI 3.8
Kementerian Keuangan 3.6
Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 3.1
Polri 2.6
Badan Intelijen Negara (BIN 2.0
Kementerian Agama | 1.4
Kementerian Perhubungan| 0.5
Kementerian Dalam Negeri| 0.5
Kementerian Pertanian | 0.4
Kementerian Perindustrian | 0.3
Kementerian Perdagangan| 0.3
Kementerian Desa dan Pembangunan Daerah TertinggaD.?2
Lainnya | 0.7
TT/TJ 8.6

0 10 20 30 40 50

Kementerian Kesehatan, BNPB / Gugus Tugas, dan Kementerian Sosial dinilai sebagai lembaga yang paling aktif dalam masa
pandemi Covid-19 saat ini.

SURVEI NASIONAL | PERIODE JULI 2020 28



Menteri/ PimpinanLembagalinggiNegara palingseringterlihat
dar/atau terdengardi masapandemiCOVIDB19 (Terbuka)

Menurut pendapat Bapak/Ibu/Saudaraiapakahmenteri/ pimpinanlembagatinggi negarayangpaling seringerlihat dar/atau
terdengardalam penanganan pandemi COMI®saat ini?

Terawan Agus Putranto (Menkes 18.6
Sri Mulyani Indrawati (Menkeu) 13.7
Doni Munardo (Kepala BNPB / Gugus Tugas) 8.2
Juliari Batubara (Mensos) 4.3
Tito Karnavian (Mendagri) 4.0
Erick Tohir (Meneg BUMN) 3.3
Nadiem Makarim (Mendikbud) 1.7
Airlangga Hartarto (Menko Perekonomian 1.4
Abdul Halim Iskandar (Mendes PDT) 1.1
Fachrul Razi (Menag) 1.1
Budi Karya Sumardi (Menhub) 1.1
Idham Azis (Kapolri)| " 1.0
Hadi Tjahjanto (Panglima TNI) = 1.0
Lainnya 3.6
TT/TJ 36.0
0 10 20 30 40 50

Terawan Agus Putranto, Sri Mulyani Indrawati, Doni Munardo, Juliari Batubara dan Tito Karnavian masuk sebagai lima besar
nama menteri/pimpinan lembaga tinggi negara yang paling sering terlihat dan/atau terdengar dalam masa pandemi Covid-
19 saat ini. Hal ini menarik apabila dikaitkan dengan temuan kinerja menteri terbaik (hal. 19), yang tidak memunculkan
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nama Terawan Agus Putranto.
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KepalaDaerahberkinerjaterbaik
(Terbuka)

Menurut BapakKIbw SaudarasiapakahKepalaDaerah Gubernuratau Bupatf Walikota) yang memiliki kinerja terbai#talam
penanganan pandemi Covi®?

Ridwan Kamil 15.6
Ganjar Pranowo 13.4
Anies R. Baswedan 11.8
Khofifah Indar Parawangsa 51
Tri Rismaharini 2.2

Bima Arya Sugiarto 1.3
Abdullah Azwar Anas 1.1
Airin Rachmi Diany |" 1.0
Olly Dondokambey |~ 1.0
Edy Rahmayadi|~ 1.0
Nurdin Abdullah 0.9
Wabhidin Halim 0.7
Ade Yasin || 0.5
Rusli Habibie || 0.5

Lainnya 7.8
TT/TJ 36.4

0 10 20 30 40 50

Ridwan Kamil, Ganjar Pranowo, dan Anies R. Baswedan adalah kepala daerah tertinggi yang dinilai memiliki kinerja terbaik
dalam penanganan pandemi Covid-19 pada level top of mind.
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Temuan2

A Masyarakat cukup mengapresiasi keterbukaan pemerintah terkait Covid-19, akan tetapi tingkat
kepercayaan masyarakat terhadap data yang dirilis oleh pemerintah berada di bawahnya.

A Responden cukup optimis pandemi Covid-19 akan berakhir kurang dari satu tahun. Hal ini
mengindikasikan harapan masyarakat cukup tinggi terhadap kinerja pemerintah baik pusat,
provinsi ataupun kabupaten/kota.
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PSR aS Bl PengaruhCovid19terhadappenghasilan

Apakah Covid 9 ini mengancam mengurangipemasukan atau penghasilan Bapak/Ibu/Saudara?

Mayoritas responden menilai bahwa pandemi Covid-19 mengancam pemasukan/penghasilan mereka.
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BantuanselamamasapandemiCovid19

ApakahBapaltIbw/ Saudargpernahmenerimabantuanyang Bantuan apa yang Bapak/lbu/Saudara terith@itanyakan
berkaitandengankasusCovid19? padayangmenjawabdYapernahmenerimabantuare 6

N =890
100

Sembako 48.3
75 Uang Tunai

53.5 Masker

50 44.5
Alat Pelindung Diri (APD)| 0.7

25 Lainnya & 3.1
2.0 TT/TJ 53
0
Ya Tidak TT/TJ 0O 10 20 30 40 50

Sebanyak 44.5% responden menyatakan pernah menerima bantuan yang berkaitan dengan Covid-19. Mayoritas bantuan
yang diterima adalah berupa sembako (48.3%) dan uang tunai (37.3%).
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PEreas il BantuanselamamasapandemiCovid19 (Lanj)

DaripihakmanaBapall Ibw/ Saudaranenerimabantuar?

Pemerintah Pusat 15.8

Pemerintah Kabupaten/Kota 11.7
Pemerintah Provinsi 9.7
Lembaga Bantuan
Perusahaan Swast
Lainnya

TT/T 56.9

0 25 50 75 100

Secara umum, bantuan yang diterima oleh responden dipersepsikan berasal dari pemerintah pusat (15.8%), pemerintah
Kabupaten/Kota (11.7%) dan Pemerintah Provinsi (9.7%).
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CDA.

PETRSSRE BantuanSosialdan sumberinformasi

o
Apakah Bapak/Ibu/Saudara mengetahui adanya Bantuan Dari mana Bapak/Ibu/Saudara mengetahui informasi
Sosial yang diberikan Pemerintah selama Pandemi GO®ID mengenai Bantuan Sosial yang akan diberikan selama
di daerah Bapak/lIbu/Saudara? COVIEL9?

Aparat Daerah Setempat- 24.4

Media Sosial/Internet
(Facebook, Instagram, dar. 12.3
Twitter)

Obrolan teman/keluarga . 11.0

Aplikasi pesan singkat 1.0
(Whatsapp) )

TT/TI . 10.5

0 25 50 75 100

Mayoritas responden (92.7%) menyatakan mengetahui adanya Bantuan Sosial yang diberikan pemerintah selama pandemi
Covid-19. Pada umumnya responden mengetahui informasi mengenai Bantuan Sosial dari televisi (40.8%) dan aparat
daerah setempat (24.4%).
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BFTAPGLITIKA JenisBantuanSosialyangditerima

ENS S A

-3
Jenis bantuan apa yang Bapak/Ibu/Saudara dan keluarga dalam 1 (satu) KK terima dari Pemerintah Pusat?

Paket Sembako 16.5

Bantuan Sosial Tunai dari Kementerian Sosi 12.1
6.5

3.4

2.5

)1.7

Bantuan Langsung Tunai dari Dana De
Listrik gratis

Bantuan Pangan Non Tunai (BPN
Program PKH (Program Keluarga Harap
Kartu Sembako

Kelonggaran kredit

Kartu Prakerja

TT/TI 54.3

0 25 50 75 100

Secara umum responden menyatakan bantuan yang diterima adalah berupa paket sembako. Terkait dengan Sembako,
responden terlihat tidak bisa membedakan bantuan yang diterimanya apakah paket Sembako, BPNT, ataupun Kartu
Sembako.
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Penilaianterhadap BantuanSosialTunai

Apakah menurut Bapak/Ibu/SaudaBantuanSosiallunai
(BSTyang diberikan pemerintah sudah tepat sasaran?

[DitanyakanpadayangmenjawabdMenerimaBantuan
SosialTunaidari KementeriarSosiat 6

Mengapa Bapak/Ibu/Saudara menganggBpntuanSosial

Tunai(BSTtersebut belum tepat sasararjRitanyakan
padayangmenjawabdBelunt 6

N =242 N=179

Masih ada yang berhak
menerima, namun belum 45 6
tersalurkan
Ada yang tidak berhak,

namun menerima Bantuan - 20.3
Sosial

Bantuan Sosial yang l 51
diberikan tidak mencukupi '

Bentuk Bantuan Sosial tidakI 13
sesuai kebutuhan )

TT/TI _ 27.8

O 10 20 30 40 50

Mayoritas responden yang menerima BST dari Kementerian Sosial, menyatakan pemberian BST sudah tepat sasaran
(45.5%). Sementara terdapat 32.6% responden yang menyatakan pemberian BST belum tepat sasaran. Alasan utama
pemberian BST belum tepat sasaran dikarenakan masih ada masyarakat yang berhak menerima, namun belum tersalurkan

(45.6%).
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PilihanMekanismePencairarBantuanSosialTunali

Metode pencairan apa yangapak/Ibu/Saudarapilih untuk mendapatkaBS™P [Ditanyakanpadayangmenjawab
dMenerimaBantuanSosialTunaidari KementeriarSosiat 6

N =242

Melalui PT Pos Indonesi 71.5

Melalui rekening bank HIMBARA (BNI, BRI, Mandi

dan BTN) 25.2

TT/TJ | 3.3

0 25 50 75 100

PT. Pos Indonesia (71.5%) menjadi pilihan utama responden di dalam memperoleh Bantuan Sosial Tunai daripada melalui
rekening bank HIMBARA (25.2%).
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Nominal BantuanSosialTunal

Kondisi mana di bawah ini yang sesuai ketika Bapak/Ibu/Saudara mendapatkan BST?

N =242

Nominal yang didapatkan sesuai senilai Rp 600.0 17.4

Nominal yang didapatkan kurang dari Rp 600.0 3.7

Ada pungutan liar untuk mendapatkan bantuans 2.2

TT/Td 76.7

0 25 50 75 100

Masyarakat yang menyatakan nominal BST yang diterimanya sesuai senilai Rp 600.000,- adalah sebanyak 17.4%.
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Penilaianterhadap BantuanLangsungiunaiDanaDesa
(BLTDD)

Apakah menurut Bapak/Ibu/SaudaBantuanLangsung Mengapa Bapak/Ibu/Saudara menganggBpantuan
TunaiDanaDesa(BLTDD)yang diberikan pemerintah sudah LangsungrunaiDanaDesa(BLTDD)tersebut belum tepat
tepat sasaran?Ditanyakanpadayangmenjawab sasaraniDitanyakanpadayangmenjawabdéBelunt 6

dMenerimaBantuanLangsungiunaiDanaDes& 6

N=131 N=71
Banyak masyarakat yang tida_ 352
berhak, namun menerima '
Pendataan di desa Iambat_ 29.6
Birokrasi rumit - 9.9

Masyarakat yang menerima
hanya saudara atau rekan . 4.2
petugas pendata

o [ =

0 10 20 30 40 50

Mayoritas responden yang menerima BLT Dana Desa menilai pemberian belum tepat sasaran (54.2%). Alasan utama
penilaian masyarakat tersebut adalah karena banyak masyarakat yang tidak berhak, namun menerima (35.2%) dan
pendataan di desa yang lambat (29.6%).
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Temuan3

A Pandemi Covid-19 dinilai sangat berpengaruh terhadap kondisi penghasilan / pemasukan
masyarakat.

A Bantuan selama masa pandemi cukup dirasakan oleh sebagian responden. Bantuan yang
diterima terutama berbentuk sembako dan uang tunai.

A Terkait dengan Bantuan Sosial, sosialisasi yang dilakukan sudah cukup masif dan intensif. Dalam
penyebarannya, penyebaran Bantuan Sosial Tunai (BST) dinilai lebih baik oleh responden yang
menerimanya dibandingkan dengan pemberian Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLT-DD).
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PerbandingarViasaKrisis

Jika dibandingkan krisis yang pernah terjadi di Indonesia. Menurut pendapat Bapak/Ibu pada masa krisis manakah yang paling
buruk pernah dirasakan?

100
75
56.6
50
27.8
25
10.2
4.2 1.2
0
Krisis 1998 Krisis 2008 Krisis 2020 Lainnya TT/TI

Krisis 2020 dinilai masyarakat sebagai krisis paling buruk yang pernah dirasakan.
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Keadaarekonomirumahtangga

Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara melihat keadaan ekonomi rumah tangga Bapak/Ibu/Saudara pada umumnya sekarang ini
dibanding sebelum adanya wabah Coetil? Apakah Lebih Buruk, Tidak ada perubahan, Lebih Baik?

100
75
64.8
50
o5 22.5
10.7
2.0
0
Lebih Buruk Tidak ada perubahan Lebih Baik TT/TJ

Mayoritas responden menilai bahwa keadaan ekonomi rumah tangga mereka saat ini lebih buruk (64.8%) dibandingkan
sebelum adanya wabah Covid-19.
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‘?APD'LITIKA Trend:
Keadaanekonomirumahtangga

ENS S A

80.2
74.2
64.8
22.5
185
119 I
o = - - —— - - - — — — I
Lebih Buruk Tidak ada perubahan =g=Lebih Baik —-— TT/TJ

Persepsi responden mengenai keadaan ekonomi rumah tangga mereka yang lebih buruk dibandingkan dengan sebelum
adanya pandemi Covid-19 cenderung menurun. Persepsi terburuk terjadi pada bulan Mei.
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Dampaknew normalterhadap penghasilan

Bagaimana penghasilan Anda sejak dikeluarkannya imbauamoewal?

50
40
30.8
30
25.1
20
15.2
10
4.9
0
Berkurang 25 % Berkurang 25-50 9%Berkurang 50-75 %Berkurang Lebih Tidak berkurang TT/TJ
dari 75 %

Mayoritas responden menyatakan bahwa penghasilan mereka berkurang 25% sejak dikeluarkannya imbauan new normal
(30.8%).
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Ve
) M
\RTA POLITIKA Trend:

¥ Dampaknew normalterhadap penghasilan

30.8
Berkurang 25 %
183 =-Berkurang 25-50 %
152 Berkurang 50-75 %
' =@ Berkurang Lebih dari 75 %
Hg =-Tidak berkurang
73 TT/TJ
Mei Jun Jul

Dilihat dari sisi trend, persentase responden yang menyatakan penghasilannya berkurang 50-75% dan berkurang 75%
berada paling tinggi pada bulan Mei dan cenderung semakin berkurang. Sementara yang menyatakan penghasilannya
berkurang 25% dan tidak berkurang, cenderung meningkat.

SURVEI NASIONAL | PERIODE JULI 2020 48



Kondisi mana yang menggambarkan tabungan Anda setelah

diberlakukamew norma?

50

40

30

20

10

——— 78.3 ——
27.5

21.3 18.8
16.5 '

13.0

3.0

Berkurand@erkurangerkurangBerkurangrabungan TT/TJ
25%  30-50 % 50-75 % Lebih dari tidak
75 % berkurang

Gambaran kondisi setelah diberlakukarew normat
Tabungan dan Utang

Kondisi mana yang menggambarkan jumlah utang Anda setelah
diberlakukamew normaP

50

40

30

20

10

——————— 63.3 — 33.8

26.3

17.6

11.0
8.4

3.0

BertambatBertambalBertambahBertambah Utang TT/TJ
25%  30-50% 50-75% Lebihdari tidak
75 % bertambah

Mayoritas responden menyatakan bahwa setelah diberlakukan new normaltabungan mereka berkurang (78.3%) dan utang
mereka bertambah (63.3%).
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t L CHARTA POLITIKA

LT R PemulihanEkonomidan GugatanSosial
Menurut Anda, apakah Joko Widodo sudah berhasil Apakah Anda setuju atau tidak setuju apabila dilakukan
mendorong pemulihan ekonomi Indonesia melalui kebijakan gugatan atau protes sosial terhadap Joko Widodo terkait
pemulihan ekonomi (bantuan sosial, bantuan paket kebijakan pemulihan ekonomi Indonesia pasca pandemi-ovid
sembako, Bantuan Langsung Tunali, Bantuan Sosial Tunali, 19?[DitanyakanpadayangmenjawabdTidakberhasif 6

Kartu Prakerja, kebijakan listrik gratis, kelonggaran kredit)
pasca pandemi cowtlo?

100
75
Berhasil 503
(0) .
57.5% 50
32.2

25 17.5

0

Setuju Tidak Setuju TT/TJ

Sebanyak 32.5% responden menyatakan Joko Widodo tidak berhasil mendorong pemulihan ekonomi Indonesia melalui
kebijakan pemulihan ekonomi pasca pandemi Covid-19. Sementara sebanyak 32.2% dari yang menyatakan “Tidak Berhasil”
setuju untuk dilakukan gugatan/protes sosial terhadap Joko Widodo terkait kebijakan pemulihan ekonomi tersebut.
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PerilakuNew Normal

Apakah Bapak/lbu mengetahui atau tidak mengetahui saat Menurut pendapat Bapak/lbu, apakah penerapan Normal

ini diberlakukan Normal Baru dalam kehidupan sehan Baru dalam kehidupan sehdrari untuk terhindar dari Cowd
dengan mematuhi protokol kesehatan? 19 (Virus Corona) sudah dipatuhi atau tidak dipatuhi
masyarakat?
Tidak . 50 47.0
mengetahui 427
9.1% '
40
30
20
10.3
10
Mengetahui
90.9% 0
Dipatuhi Tidak dipatuhi TT/TJ

masyarakat masyarakat

Mayoritas responden menyatakan mengetahui saat ini diberlakukan Normal Baru (90.9%). Lebih banyak responden yang
menilai penerapan Normal Baru tidak dipatuhi masyarakat (47.0%) dibandingkan dengan yang menyatakan dipatuhi
masyarakat (42.7%).
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Aktivitas di luar rumah selamanasapandemi

Selama 1 minggu terakhir, apakah Argleraktivitasdi luar Trend: Aktivitas di luar rumah selamanasa pandemi

rumah?

62.5

425 4

= 35.2

Ya
62.5%

I T \
Mei Jun Jul

Ya =@=Tidak =A-TT/TJ

Mayoritas responden menyatakan bahwa dalam 1 minggu terakhir mereka beraktivitas di luar rumah (62.5%). Dilihat dari
trend, hal ini cenderung meningkat tajam setiap bulannya.
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Aktivitas di luar rumah selamanasapandemi(Lanj.)

Dalam1 minggu terakhir, sudah berapa kali Anda kelgab A G I yel 1y LI Rl @ly3 YSyalglo a

N =1249

1 - 3 kal 45.1

4 - 6 kali 23.7

7 - 10 kali 9.0

17.6

Sudah beraktivitas normal seperti sebelum pandem

TT/Td 4.6

0 10 20 30 40 50

Intensitas responden untuk beraktivitas ke luar rumah paling tinggi adalah 1-3 kali (45.1%). Akan tetapi terdapat 17.6%
yang menyatakan aktivitas mereka sudah normal seperti sebelum pandemi.
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Paivasadey  Persepsi mengenaiew normal

~

o

Apakah pada saat new normal Bapak/lbu/Saudara ....... ?

Menambah produktivitas dalam (bekerja/belajar/beribadah) 80.7 147

Terus disiplin menggunakan masker jika keluar rumah 925 50

Tetap disiplin menjaga jarak dengan orang lainnya 91.1 6.1

Orang di sekitar Anda terus disiplin menggunakan masker jika keluar rumah 75.0 220
Orang di sekitar Anda tetap disiplin menjaga jarak dengan orang lainnya 72.5 235

Ketika ada orang yang mengajak berjabat tangan, apa yang akan Anda lakukan 31.1 30

Sudah melakukan silaturahmi, atau berkumpul kembali dengan keluarga dan 535 _
~ kerabat lebih dari 5 orang :
Sudah menghadiri acara keagamaan yang mengharuskan berkumpul aleh 409 _.

banyak orang (pengajian/tahlilan/kebaktian)

Sudah menghadiri pesta pernikahan 12,5 FENS25mmmmmm
0 25 50 75 100
Ya mTidak = TT/TJ
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Temuan4

A Krisis pandemi Covid-19 tahun 2020 ini dinilai responden sebagai krisis paling parah yang pernah
dialami.

A Meskipun demikian, persepsi responden mengenai kondisi sosial ekonomi terlihat lebih baik
pada periode survei Juli ini dibandingkan dengan periode Mei dan Juni. Hal ini terlihat dari
menurunnya anggapan keadaan ekonomi responden yang buruk, anggapan mengenai besaran
penghasilan yang berkurang akibat pandemi ini, dan lain-lain tapi responden mulai terlihat
adanya optimisme, walaupun keadaan tersebut masih jauh dari normal.

A Sangat disayangkan, optimisme responden terkait dengan kondisi sosial ekonomi ini juga
berbarengan dengan meningkatnya ketidakdisiplinan responden untuk mematuhi protokol
kesehatan selama periode new normal.
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RUU Cipta Kerja (Omnibus Lawy




- - .
i
Ve, 4 ~
:

I g T Pengetahuan mengenai RUU Cipta Kerja

=

Apakah Anda tahu atau pernah mendengar berita mengenai RUU Cipta Kerja atau Opambus

100
75
50 47.3
37.5
25
13.3
O I 00000

Pernah dan mengerti  Pernah, tapi tidak mengerti Tidak Pernah TT/TJ

Mayoritas responden menyatakan pernah mendengar berita mengenai RUU Cipta Kerja (Omnibus Law), tapi tidak mengerti
(47.3%) dan tidak pernah (37.5%). Sementara yang menyatakan pernah mendengar dan mengerti hanya 13.3%.
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|« cHARTAPOLITIKA RUU Cipta Kerja:
O Pemulihan ekonomi pasca pandemi Covid

Menurut Anda, apakah pengaruh RUU Cipta Kerja atau Omnibus Law terhadap pemulihan ekonomi pascaQuand&eai
[DitanyakanpadayangmenjawabdMengetahuidan mengertiRUUCiptaKerj& 6

N =265

Berdampak Positif terhadap ekonomi 55.5

Tidak punya dampak terhadap ekonomi sama sek
27.9

Berdampak Negatif terhadap ekonomi

TT/Td

0 25 50 75 100

Bagi yang mengetahui dan mengerti RUU Cipta Kerja, secara umum menilai bahwa RUU Cipta Kerja berdampak positif
terhadap ekonomi (55.5%).
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RUU Cipta Kerja:
Setuju/tidak pengesahan RUU Cipta Kerja

Apabila RUU Cipta Kerja atau Omnibus Law disahkan hari ini, apakah And& deitajoyakanpadayangmenjawab
oMengetahuidan mengertiRUUCiptaKerj& 6

N =265

Mayoritas responden yang mengetahui dan mengerti RUU Cipta Kerja, menyatakan setuju pengesahan RUU Cipta Kerja
(55.5%).
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RUU Cipta Kerja:
Alasan setuju / tidak setuju pengesahdUU Cipt&Kerja

Apa alasan Bapak/Ibu/Saudara setuju terhadap pengesahan

RUU Cipta KerjgdDitanyakanpadayangmenjawabdSetuju
pengesaharRUUCIiptaKerj& 6

Apa alasan Bapak/Ibu/Saudatalak setujuterhadap
pengesahan RUU Cipta Kerj@Ranyakanpadayang
menjawabdTidaksetujupengesaharRUUCiptaKerj& 6

N =147 N =95

Menjadi stimulus bagi pertumbuhan 605 Proses pembahasan RUU Cip 40.0
ekonomi negara . Kerja tidak transparan '

Kemudahan mengurus izin membuka

usaha sehingga tercipta lapangan 17.0 Khawatir meenkgel:_r:ngl hak-hak- 21.1
kerja P J

Perlindungan dan kemudahan dari

Pemerintah dalam membuka UMKM 16.3 [;I:]UTJ%%?:;?I ii:](;?(etr::tnegn?lr} - 18.9
(Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah peng P

Peluang mendapatkan investasi
terbuka lebar dan dapat menembusl 2.7 Bukan Warl:tu ySS%tEPT ulztu.kl 53
pasar global pengesahan ipta Kerja

TT/TI F 3.4 TT/TJ - 14.7

0 25 50 75 100 0

25 50 75 100
Alasan utama responden yang mendukung pengesahan RUU Cipta Kerja adalah bahwa RUU akan menjadi stimulus bagi
pertumbuhan ekonomi negara (60.5%). Sementara alasan utama responden yang tidak setuju pengesahan RUU Cipta Kerja
adalah proses pembahasan RUU Cipta Kerja dianggap tidak transparan (40.0%).
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Temuanb

A Tingkat pengetahuan terhadap RUU Cipta Kerja relatif masih rendah. Masih banyak responden
yang menyatakan belum mengerti mengenai RUU ini.

A Kendatipun demikian, pada responden yang menyatakan mengerti RUU Cipta Kerja, penilaian

yang diberikan cukup baik. Terlihat harapan masyarakat terutama ditujukan agar RUU tersebut
dapat menjadi stimulus pertumbuhan ekonomi.
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Peta Elektoral
(Pilkada, Partai Politik dan
Calon Presiden)




Pilkada2020

Pemerintah dan DPR telah menyepakati Pemilihan Kepala ApakahBapaltIbu/ Saudaraakantetap datangke TPSatau
Daerah pada tahun ini tetap akan digelar menjadi tanggal 9 tidak akandatang ke TPSadapemilihanKepalaDaerah?
Desember 2020. Apakah Bapak/Ibu setuju atau tidak setuju

pemilihan Kepala Daerah tetap dilaksanakan disaat

pandemi Covid 9 (Virus Corona) melanda Indonesia?

75 75
54.2 55.0
50 50
31.8 34.9
25 25
14.1 10.2
0 0
Setuju Tidak Setuju TT/TJ Tetap datang ke Tidak akan TT/TI

TPS datang ke TPS

Mayoritas responden menyatakan tidak setuju bahwa Pilkada Serentak tetap diadakan pada tanggal 9 Desember 2020
(54.2%). Sementara itu responden yang menyatakan akan tetap datang ke TPS pada Pilkada nanti hanya 34.9%.
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Pilkada2020 (an).)

Menurut pendapat Bapak/lbu/Saudara seberapa mampukah Komisi Pemilihan Umum Daerah (KPUD) melaksanakan Pemilihar
Kepala Daerah pada 9 Desember 2020 dengan menjalankan protokol kesehatan dikarenakan Pandd@i(@dovsdcorona) ?

100
75
63.3
50
25 17.6
12.6
5.4
0
Sangat mampu Cukup mampu Tidak mampu Sangat tidak mampu TT/TI

Responden menilai bahwa KPUD akan mampu melaksanakan Pilkada pada 9 Desember 2020 dengan mejalankan protokol
kesehatan (jawaban sangat mampu + cukup mampu = 68.7%).
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ElektabilitasPartai Politik

Jika PEMILU LEGISLATIF dilaksanakan hari ini partai politik manakah yang Bapak/lIbu/Saudara pilin?

PDIP 20.5
P Gerindra 14.2
P Golkar 10.3
PKB 8.7
PKS 8.1
P Nasdem 8.0
P Demokrat 6.0
PAN 2.3
PPP 2.2
P Perindo 1.7
PSI 1.6
P Garuda ® 0.5
P Hanura B 0.5
P Berkarya B 0.3
PKPI 1 0.2
PBB | 0.1
TT/TJ 15.1

SURVEI NASIONAL | PERIODE JULI 2020 65



ElektabilitasPresiden

Seandainya Pemilihan Presiden dilaksanakan hari ini, siapakah yang akan Bapak/Ibu/Saudara pilih daamardabawabh ini?

Prabowo Subianto 17.5
Ganjar Pranowo 15.9

15.0

Anies R. Baswedan
Sandiaga Salahuddin Un
Ridwan Kamil

Agus Harimurti Yudhoyono
Tri Rismaharini

Erick Thohir
Khofifah Indar Parawansa
Mahfud Md
Gatot Nurmantyo
TT/TI 18.2
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